Luotea -sairauskassan jasenrekisterin tietosuojaseloste

Paivitetty 31.12.2025

Rekisterinpitaja:

Yhteystiedot rekisteria
koskevissa asioissa:

Rekisterin nimi:

HenkilGtietojen kasittelyn
oikeusperuste:

HenkilGtietojen kasittelyn
tarkoitus:

Rekisteroityjen ryhmat:

Rekisterin tietosisalto:

Luotea-sairauskassa
Y-tunnus: 2153218-8

Nimi: Luotea Oyj

Posti- ja kayntiosoite: Kutomotie 2, 00380 Helsinki
Puhelin: 010 590 2000

Sahkoposti: tietosuoja@luotea.com

Luotea -sairauskassan jasenrekisteri

HenkilGtietojen kasittely perustuu Luotea-sairauskassan oikeutettuun etuun
(ns. yhteysvaatimus), joka syntyy tyOntekijan solmiessa tydsuhteen Luotea-
sairauskassan toimintapiiriin kuuluvan osakasyrityksen kanssa Luotea-
sairauskassan saantdjen mukaisesti. Lisaksi henkilGtietojen kasittely
perustuu lakisaateisen velvoitteen tayttamiseen (kuten sairausvakuutuslaki
ja vakuutuskassalaki).

Luotea-sairauskassa on Luotean yhdessa henkildstonsa kanssa perustama
tydpaikkakassa. Luotea-sairauskassa tukee Luotean tydkyvynhallintaa ja
tadydentaa tyoterveyshuoltoa.

Rekisterissa olevia henkilttietoja kaytetaan seuraavia tarkoituksia varten:

e jasenasioiden hoito, kuten korvaushakemusten valmisteleminen,
kasitteleminen ja ratkaiseminen seka etuuksien maksaminen
e jasenviestinta

Luotea -sairauskassan jasenet

Rekisteri sisaltaa seuraavia jdsenyyden edellyttamia tietoja:

etu- ja sukunimi

yhteystiedot (postiosoite, sdhkdpostiosoite ja puhelinnumero)
yksilGintitiedot (henkilétunnus)

tilinumero

tydsuhdetta koskevat tiedot (kuten tyOsuhteen alkamispaivamaara,
koeajan paattymispaivdmaard ja maardaikaisen tydsuhteen
paattymispaiva)

o tieto siita, kuuluuko rekisterdity yksinomaan Luotea-

sairauskassaan

Rekisteri sisaltda seuraavia jasenyyden aikana kerattavia tietoja:

e korvaushakemukset liitteineen
e korvausten hakemus-, valmistelu-, ratkaisu-, maksu- ja kasittelytiedot



Rekisterin sidannonmukaiset
tietoldhteet:

Tietojen sdannénmukaiset
luovutukset ja siirrot:

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle:

Rekisterin suojauksen
periaatteet:

Tietojen sailytysaika:

Rekisteroidyn oikeudet:

Tiedot saadaan paasaantoisesti rekisterdidyltd itseltddn. Taman lisaksi
Sairauskassa saa sairauskassan toiminnan kannalta tarpeellisia Luotean
HR-jarjestelmaan sisaltyvia tietoja (kuten nimi- ja osoitetietoja seka
tydsuhteen alkamispaivan, joita tarvitaan sairauskassan jasenyysehtojen
tayttymisen varmistamiseen) suoraan rekisterodityjen tyonantajilta, jotka ovat
Luotean konserniyhti6itd. TyOsuhteen paattymista koskeva tieto saadaan
myds suoraan rekisterdidyn tyonantajalta. Korvaushakemuksia saadaan
terveyspalvelujen tarjoajilta niissa tilanteissa, joissa korvaushakemuksen
kohteena oleva hoito ei ole tydterveyshuollon piirissa. Rekisterilla ei ole muita
ulkopuolisia sddnndénmukaisia tietolahteita.

Henkilotietoja luovutetaan saanndllisesti Kansanelakelaitokselle (muun
muassa rekisterbidyn tultua kassan jaseneksi tai hanen jasenyytensad
paatyttya). Lisaksi tieto jasenyyden alkamisesta ilmoitetaan rekisterdidyn
tydnantajalle. Rekisterdityjen tekemat pyynnot kasittelevat rekisterdidyn
tybnantaja ja/tai Luotean Sairauskassa ja/tai Luotea Oyj, joille kaikille
luovutetaan tarpeelliset tiedot rekisterdidyn pyynnon kasittelemiseksi.
Henkilttietoja voidaan satunnaisesti luovuttaa lainsdadannon edellyttamalla
tavalla.

Luotea Sairauskassa kayttdd seuraavien palvelujen osalta henkildtietojen
kasittelyyn palveluntarjoajia:

o Jarjestelmien yllapito, kehitys ja viankorjaus

Kukin  palveluntarjoaja  kasittelee tietosuojasopimuksen  mukaisesti
henkildtietoja vain siind maarin kuin se on tarpeen ko. palvelun
tarjoamiseksi.

Henkil6tietoja katsotaan siirtyvan EU- ja ETA-alueen ulkopuolelle
tietotekniikkapalveluiden tuottamisen yhteydessa, kun henkilétietoihin on
kayttémahdollisuus EU- tai ETA-alueen ulkopuolelta. Naista tietojen siirroista
on tehty palvelutoimittajien kanssa sopimukset noudattaen EU-komission
vahvistamia mallisopimuslausekkeita.

Rekisterin tiedot sailytetdan tietojarjestelmissa, joissa kaytetaan seka teknisia
ettd ohjelmallisia keinoja tietoturvallisuuden varmistamiseksi seka tietojen
kayton valvomiseksi. Kullakin rekisteria kayttavalld henkildlld on
henkilokohtainen kayttajatunnus ja salasana jarjestelmaan. Rekisterin
tietoihin on paasy vain maaritellyilla henkildilld heidan tehtaviensa
edellyttamassa laajuudessa. Kaikkia rekisterin tietoja kayttavia henkildita
sitoo vaitiolovelvollisuus.

Rekisterin tietoja sailytetdan niin kauan, kuin ne ovat tarpeen rekisterin
tarkoituksen toteuttamiseksi. Jasenta koskevat perustiedot sailytetaan kassan
jasenyyden paatyttyd ennakkoperintalain ja kirjanpitolain mukaisesti kuluva ja
kymmenen (10) seuraavaa vuotta. Jasenyyden aikana kerattavat tiedot
sailytetdan erillisen henkilbtietojen ja asiakirjojen sailytysaikoja koskeva
arkistointisuunnitelman mukaisesti, joka on laadittu Kansaeldkelaitoksen
antamien ohjeiden mukaisesti.

Tarkastusoikeus seké oikeus vaatia tiedon oikaisemista tai poistamista



Rekisterdidyllda on oikeus tarkastaa, mita tietoja hanestd on merkitty
rekisteriin. Lisaksi rekisterdidylld on oikeus vaatia virheellisen tiedon oikaisua
seka tiedon poistamista. Tarkastus-, oikaisu- ja/tai poistopyyntd tulee
toimittaa kirjallisesti ylla mainittuja yhteystietoja kayttaen.

Muut oikeudet
Rekisterdidylld on tietosuoja-asetuksen mukaisesti oikeus vastustaa tai

pyytda tietojensa kasittelyn rajoittamista ja siirtoa sekd tehda valitus
henkilbtietojen kasittelysta tietosuojaviranomaiselle.
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